Я являюсь физическим лицом и хочу приобрести в Интернет-магазине в Германии клетку для крупных попугаев. У меня дома живут 3 крупных попугая. Клетку я приобретаю для личного пользования. Стоимость клетки в Интернет-магазине составляет 700 евро. Вес клетки 177 кг (без упаковки). С упаковкой точный вес мне неизвестен, но он может превысить 200 кг. Стоимость доставки через DHL до Москвы составляет 395 евро. Стоимость доставки суммируется со стоимостью клетки. Я оплачиваю магазину 1095 евро, а они уже оплачивают доставку через немецкое отделение DHL. Когда сотрудник магазина связался с отделением DHL в Германии, чтобы оговорить отправку товара, ему сказали, что они не могут отправить клетку на физ. лицо в связи с запретом на импорт товаров в Россию на физических лиц. Я сама лично несколько раз связывалась с DHL в Москве, и они подтвердили данную информацию. Мне объяснили, что, возможно, этот запрет связан с нововведениями в таможенном законодательстве. Когда будет снят запрет на ввоз товаров физ. лицами и будет ли снят вообще им неизвестно.
В России не продаются и не производятся аналоги этой клетки. Приобретением клетки в другом государстве я не нарушу прав и экономических интересов отечественных производителей. Китайские клетки сопоставимых размеров я не хочу покупать из-за их низкого качества и содержания в материале клеток, из которого они сделаны, опасных для жизни и здоровья птиц металлов (свинец и цинк). Из трех птиц, которые у меня живут, две больны неизлечимым заболеванием (PBFD). Заболевание не заразно для людей и других домашних животных и характерно исключительно для попугаевых. Заболевание связано с угнетением иммунной системы и повреждением клюва и оперения. Птицы нуждаются в повышенном уходе и улучшенных условиях содержания, по этой причине я хочу приобрести клетку таких размеров.
В соответствии с таможенным законодательством в случае превышения цены и (или) веса МПО, физическое лицо обязано пройти таможенную очистку товара и оплатить 30% стоимости товара (включая стоимость доставки), но не менее 4 евро за 1 кг. Учитывая вес клетки, я должна заплатить примерно 800 евро (если учитывать упаковку). Я гарантирую оплату этой суммы.
Все м/н перевозчики отказываются везти клетку в Россию, мотивируя это запретом на ввоз товаров на физ. лиц. Везти клетку, используя «серые» схемы, я не хочу, так как клетка сама по себе уже достаточно дорогая, и я не хочу остаться и без клетки, и без денег. В любом случае у меня не так много денег, чтобы платить за клетку суммы, сопоставимые с покупкой подержанного автомобиля.

С чем связаны такие ограничения? И когда у меня появится возможность приобрести клетку и пройти таможенную очистку? Неужели невозможно сделать исключение и разрешить мне ввезти клетку как физ. лицу для своих больных птиц? Помогите мне с решением моей проблемы. И, если это возможно, дайте мне письменное разрешение на ввоз клетки для личного пользования. Если необходимо внести деньги за таможенную очистку, в качестве гарантии оплаты, то я готова заплатить полную сумму таможенного сбора перед ввозом клетки в Москву. Я живу в г. Липецке, но таможенное оформление и получение клетки я хочу пройти в Москве.
Клетку я хочу приобрести в Интернет-магазине по нижеприведенной ссылке. По этой же ссылке находится ее полное описание (размеры, вес, изображение и пр.).
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